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Course Outline : รำยละเอียดหลักสูตร 

 

หลักสูตร การใช้ OKRs เพ่ือการพัฒนาองค์กรและการท างาน 

Use OKRs for growth and better Work -Standard Course 

(หลักสูตรมำตรฐำน 1 วัน) 

หลักการและเหตุผล 

   กำรมีระบบท่ีดีจะช่วยลดปัญหำกำรท ำงำนต่ำง ๆ ได้ เพรำะปัญหำกำรท ำงำนเกิดขึ้นจำกหลำยสำเหตุ 

แต่หัวใจส ำคัญของปัญหำล้วนเกิดจำก “คน” ผู้บริหำรหรือองค์กรท่ีมีวิสัยทัศน์รู้และเข้ำใจดี “คนทุกคน” จะได้

ท ำงำนอยู่บนมำตรฐำนและควำมเข้ำใจท่ีใกล้เคียงกัน ช่วยลดและหยุดปัญหำท้ังกำรส่ือสำร กำรท ำงำน กำร

ประสำนงำนไปได้มำกมำย 

หลำยองค์กรจึงพยำยำมเสำะหำ “ระบบ” หรือกรอบกำรท ำงำน (Framework) รวมถึงเกณฑ์ท่ีดีในกำร

วัดผลกำรปฏิบัติงำน (Performance Measurement) เพ่ือช่วยลดปัญหำ รวมถึงจะได้รู้ว่ำองค์กร หรือกำร

ท ำงำนในทุกวันน้ีมีประสิทธิภำพมำกเพียงใด 

 ระบบหรือ framework หน่ึงท่ีองค์กรระดับโลกนิยมน ำไปประยุกต์ใช้ คือ OKRs เพรำะดูเหมือนว่ำจะ

ช่วยตอบโจทย์ในหลำยด้ำนของกำรท ำงำน ตัวอย่ำงท่ีชัดเจนท่ีสุดคือ Google ท่ีแทบไม่มีใครไม่รู้จักควำม

ย่ิงใหญ่ของบริษัทน้ี ท้ังในแง่กำรพัฒนำ และกำรจัดกำรท่ียอดเย่ียม เป็นหน่ึงในบริษัทท่ีน่ำท ำงำนท่ีสุดในโลก 

พวกเขำใช้ OKRs  ตั้งแต่บริษัทยังไม่ใหญ่โต จนเป็นบริษัทช้ันน ำของโลกในปัจจุบัน 

 ทุกวันน้ีองค์กรช้ันน ำของประเทศไทยเองก็เริ่มน ำ OKRs ไปใช้กันมำกขึ้น หำกถำมว่ำ องค์กรเรำจะ

ใช้ได้หรือไม่น้ัน ค ำตอบคือเหมำะสมและปรับใช้ได้ทุกองค์กร แม้กระท่ังองค์กรไม่แสวงหำก ำไร เพรำะท่ีสุด

แล้วควำมก้ำวหน้ำแบบ 10 เท่ำ อย่ำงท่ีเขำว่ำกันน้ันจะได้หรือไม่  ย่อมต้องขึ้นอยู่กับควำมท้ำทำยใน

ควำมสำมำรถขององค์กรเอง แต่ต้องไม่ลืมว่ำ ทุกวันน้ีโลกธุรกิจ และสังคมปรับตัวกันรวดเร็วเหลือเกิน กำรมี 

OKRs มำช่วย อย่ำงน้อยก็ไม่ท ำให้องค์กรล้ำหลัง หรือไร้แนวทำง และยังน ำไปสู่เส้นทำงท่ีจะก้ำวต่อไปใน

อนำคต  

 อีกข้อดีส ำคัญประกำรหน่ึงของ OKRs คือ เป็นระบบท่ีไม่กดดันพนักงำน ไม่พยำยำมสร้ำงทัศนคติแง่

ลบในกำรท ำงำน สร้ำงกรอบกำรท ำงำนท่ีท้ำทำย และวัดผลได้ หำกองค์กรมีกำรใช้ OKRs ท่ีเหมำะสมและเข้ำใจ

จริง จะช่วยสร้ำงบรรยำกำศกำรท ำงำนท่ีดีขึ้นได้ สนุก ท้ำทำย และมีควำมเข้ำใจไปในทิศทำงเดียวกันท้ังองค์กร 

เมื่อไปถึงจุดน้ันควำมเจริญเติบโตก้ำวหน้ำอย่ำงย่ังยืนจะไม่ใช่ส่ิงท่ียำกอีกต่อไป 

หลักสูตรน้ีออกแบบมำเพ่ือสร้ำงพ้ืนฐำนให้เข้ำใจในทุกส่วนของ OKRs ในแบบชีวิตจริงตำมบริบทสังคม

กำรท ำงำนของประเทศไทย เพ่ือให้พนักงำนสำมำรถน ำไปปรับใช้ต่อยอดได้ในวันข้ำงหน้ำ 
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วัตถุประสงค์ 

• เข้ำใจพ้ืนฐำนหลักกำรของ OKRs 

• เรียนรู้ท่ีมำของ OKRs 

• สำมำรถน ำ OKRs ไปใช้ในกำรท ำงำนได้ 

• เข้ำใจประโยชน์และรูปแบบของ OKRs9 

• สำมำรถน ำ OKRs ไปช่วยวัด/เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรท ำงำนและองค์กรได้ 

• พัฒนำ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง องค์กรในแต่ละไตรมำส และแต่ละปีได้อย่ำงต่อเน่ือง 

 

ก าหนดการและหัวข้อการอบรม 

เวลา หัวข้อ รายละเอียด 

8:30-9:00 ลงทะเบียน / Pre-test ลงทะเบียนกำรอบรม ท ำแบบทดสอบก่อนอบรม (ถ้ำม)ี 

9:00-9:15  Open Mind แนะน ำ 

แลกเปลี่ยน เตรียมควำมพร้อม

สู่กำรอบรม 

แนะน ำ แลกเปลี่ยน เตรียมควำมพร้อมสู่กำรอบรม 

9:15-10:00 Introduction to OKRs แนะน ำหลักสูตร 

ท่ีมำ OKRs ว่ำคืออะไร 

ภำพรวมของ OKRs 

ควำมแตกต่ำงระหว่ำ OKRs กับ KPI หรืออื่น ๆ 

10:00-11:00 OKRs Superpowers คุณสมบัติหลัก และประโยชน์สูงสุดของ OKRs 

11:00-11:30 How to use/ set OKRs ส่ิงท่ีต้องท ำในกำรน ำ OKRs ไปใช้ 

• ขันตอนภำพรวม 

• กำรก ำหนด Timeline 

• ข้อสังเกตและควำมเข้ำใจผิดในกำรใช้ OKRs 

12:00-13:00 พักกลำงวัน 

13:00-15:20 OKRs Implementation (1) กำรตั้ง Objective 

• กำรสร้ำง Objective ในแต่ละระดับ 

• กำรท ำควำมเข้ำใจเรื่อง Objective ท่ีเหมำะสม 

(Workshop ฝึกปฏิบัติ) 

15:20-15:45 OKRs Implementation (2) กำรตั้ง Key Result 

• กำรสร้ำง Key Result ในแต่ละระดับ 
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• กำรท ำควำมเข้ำใจเรื่อง Key Result ท่ีเหมำะสม 

• กำรมี Key Activities , Task , Plan 

(Workshop ฝึกปฏิบัติ)  

15:45-16:00 บรรยำยสรุป Q&A  สรุปแทรกกำรแสดงควำมคิดเห็น เปิดโอกำสให้ถำม ตอบ 

และบรรยำยปิดท้ำย 

กำรอบรมมีจังหวะผ่อนคลำย ลดควำมเครียด/สนุกสนำนขึ้นอยู่กับหลักสูตร และมีพักเบรก แต่ละ

ช่วงเวลำพอเหมำะสม 

 

กลุ่มผู้เข้าอบรมที่เหมาะสม 

• บุคลำกรทุกส่วนงำน 

• ระดับท่ีเหมำะสม : ทุกระดับ 

(กรณีองค์กรใหญ่ ดีท่ีสุดเริ่มจำกกลุ่มเล็ก ๆ หรือหัวหน้ำงำนก่อน) 

 

รูปแบบการอบรมและการจัดสถานที ่

• In-house Training จัดอบรมภำยใน 

• ห้องประชุม อำคำร จัดแบบห้องเรียน (Classroom) (หรือตำมสถำนท่ีสะดวก) 

• ต้องกำรเครื่องฉำย (Projector) และไมโครโฟนเครื่องเสียง 

• กำรบรรยำย  40 % 

• กิจกรรมกลุ่ม / ฝึกปฏิบัติ Workshop และกำรน ำเสนอผลงำนกลุ่ม 60% 

วิทยากรประจ าหลักสูตร 

 อ.ปรดีา ศริชิยัวฒันานันท์ (ดูประวตั)ิ 
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