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Course Outline : รำยละเอียดหลักสูตร 

 

หลักสูตรพัฒนาบุคลิกภาพเพ่ือความเป็นมืออาชีพในการปฏิบัติงาน 

(Professional Image and Personality Development) 

หลักการและเหตุผล 

ยุคท่ีกำรติดต่อส่ือสำรเกิดขึ้นอย่ำงไร้พรมแดน  "บุคลิกภำพ"  (Professional Presence)  กลำยเป็น 

กลยุทธ์ส ำคัญในกำรสร้ำงควำมได้เปรียบทำงธุรกิจ เพรำะควำมประทับใจแรกพบ (First Impression) คือ

จุดเริ่มต้นของควำมเช่ือมั่น (Trust) และควำมน่ำเช่ือถือ (Credibility) ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อกำรตัดสินใจของ

ลูกค้ำและคู่ค้ำ ไม่ว่ำจะเป็นกำรปฏิสัมพันธ์ในสถำนท่ีจริงหรือบนโลกออนไลน์ (Digital Presence) 

พนักงำนทุกคนคือ  "Brand Ambassador" ท่ีสะท้อนตัวตนและมำตรฐำนขององค์กรสู่สำยตำ

บุคคลภำยนอก กำรพัฒนำบุคลิกภำพจึงไม่ใช่ภำรกิจเฉพำะของพนักงำนส่วนหน้ำ (Front Office) อีกต่อไป 

แต่เป็นทักษะส ำคัญของบุคลำกรทุกระดับท่ีจะช่วยยกระดับภำพลักษณ์องค์กร ให้ดูเป็นมืออำชีพและร่วมสมัย 

หลักสูตรน้ีจึงถูกออกแบบภำยใต้แนวคิด  "Inside-Out Transformation" เน้นกำรฝึกปฏิบัติจริง 

(Workshop-Based) เพ่ือปรับปรุงบุคลิกภำพแบบองค์รวม ตั้งแต่กำรดูแลภำพลักษณ์ภำยนอก (Grooming 

& Style) ให้เหมำะสมกับกำลสมัย ไปจนถึงกำรส่ือสำรอย่ำงมีช้ันเชิง (Effective Communication) และกำร

แสดงออกท่ีสะท้อนถึงทัศนคติเชิงบวก ด้วยกำรออกแบบเน้ือหำท่ีเน้นกำรน ำไปใช้ได้จริง หลักสูตรน้ีจะช่วย

พัฒนำพนักงำนให้เป็นบุคลำกรท่ีมีควำมมั่นใจ พร้อมสร้ำงควำมประทับใจ และขับเคลื่อนวัฒนธรรมองค์กรสู่

ควำมส ำเร็จอย่ำงย่ังยืน 

วัตถุประสงค์ 

• ยกระดับภำพลักษณ์ควำมเป็นมืออำชีพ (Professional Image Upgrading) 

• ปรับปรุงและพัฒนำกำรดูแลบุคลิกภำพภำยนอก (Grooming) ท้ังกำรแต่งกำย ทรงผม และหน้ำตำ

ให้เหมำะสมกับต ำแหน่งหน้ำท่ีและภำพลักษณ์ขององค์กรอย่ำงมีระดับ 

• สร้ำงเสริมกำรส่ือสำรท่ีดี ในกำรใช้ค ำพูด กำรเจรจำ ติดต่อประสำนงำนภำยนอก 

• สร้ำงภำพพจน์ท่ีดีในทุกด้ำนๆ ต่อกำรแสดงออกต่อสำธำรณชน 

• เสริมสร้ำงควำมมั่นใจและทัศนคติเชิงบวก (Boosting Confidence & Growth Mindset) 

• กำรดูแลตัวเองในระยะยำว และมั่นคง 

 

กลุ่มผู้เข้าอบรมที่เหมาะสม 

• พนักงำนส่วนบริกำร  

• บุคลำกรทุกระดับในองค์กร 
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ระยะเวลาในการอบรม 

1 วัน / 6 ช่ัวโมง 9.00 น. – 16.00 น 

 

ก าหนดการและหัวข้อการอบรม 

 

เวลา หัวข้อ รายละเอียด 

8:30-9:00 ลงทะเบียน / Pre-test ลงทะเบียนกำรอบรม ท ำแบบทดสอบก่อนอบรม (ถ้ำม)ี 

9:00-9:30 Open mind แนะน ำ แลกเปลี่ยน เตรียมควำมพร้อมสู่กำรอบรม 

9:30-10:00 Introduce Personality พ้ืนฐำน ควำมส ำคัญ ของกำรพัฒนำบุคลิกภำพ 

10:00-11:00 Personality development 

& How to develop 

personality 

หลักกำรกำรพัฒนำตนเอง และกระบวนกำรพัฒนำ 

บุคลิกภำพ 

11:00-12:00 External personality  

– Dressing  

– Make up 

ภำคปฏิบัติ กำรพัฒนำบุคลิกภำพจำกภำยนอก  

- แนะน ำกำรแต่งกำย  

- แนะน ำกำรดูแลตัวเอง  

12:00-13:00 พักกลำงวัน 

13:00-14:00 External personality (ต่อ) 

– Skin care  

– Manner 

ภำคปฏิบัติ กำรพัฒนำบุคลิกภำพจำกภำยนอก  

- กำรดูแลผิวพรรณ  

- กำรวำงตัว 

14:00-14:30 Internal personality กำรพัฒนำบุคลิกภำพจำกภำยใน 

14:30-15:00 Emotion กำรควบคุม ดูแล อำรมณ์ 

15:10-15:45 Positive thinking กำรพัฒนำกำรคิดบวก 

15:45-16:00 บรรยำยสรุป Q&A สรุปแทรกกำรแสดงควำมคิดเห็น และบรรยำยปิดท้ำย 

 

กำรอบรมมีจังหวะผ่อนคลำย ลดควำมเครียด/สนุกสนำนขึ้นอยู่กับหลักสูตร และมีพักเบรก แต่ละ

ช่วงเวลำพอเหมำะสม 

 

 

 



 

Viriyahcreation.com สงวนสิทธ์ิ : บริษัท วิริยะ ครีเอชั่น จ ำกัด 3 

 

Course Outline : รำยละเอียดหลักสูตร 

 

รูปแบบการอบรมและการจัดสถานที ่

• In-house Training จัดอบรมภำยใน 

• ห้องประชุม อำคำร จัดโต๊ะ Theatre หรือ U-Shape (หรือตำมสถำนท่ีสะดวก) 

• ต้องกำรเครื่องฉำย (Projector) และไมโครโฟนเครื่องเสียง 

• กำรบรรยำย  30 % 

• กิจกรรมกลุ่ม / ฝึกปฏิบัติ Workshop และกำรน ำเสนอผลงำนกลุ่ม 70% 

 

วิทยากรประจ าหลักสูตร 

อ.หนูนา – ดร.นทษร สขุสารอมรกุล คลกิเพื่อดปูระวตัิ 
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